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IDENTIDAD PROFESIONALY CULTURA DE LO ESCRITO EN LA DOCENCIA:
Anadlisis de las aportaciones de los participantes en el semi
escritura académica e identidad de la profesion docen

1. El contexto

El Seminario internacional sobre escritura académi-
ca e identidad de la profesion docente en América
Latina se enfoco, principalmente, al anlisis de la
identidad del profesional de la docencia y la cultura
de lo escrito. Este seminario internacional forma
parte de la modalidad de Seminario Permanente
de discusidn sobre los distintos asuntos que aborda
el Doctorado en Educacion con énfasis en Formacion
Profesional y Practica Docente que se ofrece en el
Centro de Actualizacién del Magisterio en Michoa-
can (CAMM), desde septiembre de 2021.

La convocatoria a este seminario internacional se
lanzd desde el ambito del Doctorado en Educacion
del CAMM, con el auspicio generoso de la Asso-
ciation Francophone Internationale de Recherche
Scientifique en Education (AFIRSE). Destacando
que se asocia también a la investigacion educativa
sobre los Rasqos y evidencias de la identidad pro-
fesional del docente, realizado por el Coordinador
del programa doctoral del CAMM, durante el ciclo
escolar 2023-2024.

Es importante destacar que este seminario interna-
cional constituye un espacio para la discusion aca-
démica sobre la identidad de la profesion docente
y su proyeccién competencial en las aulas y en los
distintos dmbitos de difusién como son los congre-
s0s, encuentros, simposios o paneles de discusion
pedagdgica. Empero, también se pone el énfasis en
los procesos de la escritura académica y el impacto
que esta competencia ejerce en la configuracion de
la identidad profesional de los docentes de aula.
Es importante hacer notar que, a este seminario in-
ternacional, se ha invitado a las discusiones sobre
los asuntos de la escritura académica y la identidad
de la profesion docente, a colegas (profesores e in-
vestigadores) de escuelas, institutos y universidades
de México, Espafia, Portugal, Colombia, Chile, Brasil,
Argentina y Centroamérica, para que presentaran
un texto breve de 3 a 5 paginas, sobre los procesos,
dificultades y evidencias de la escritura académica
en la formacion de profesionales, asi como sobre la
configuracion de la identidad docente, a partir de su
propia experiencia en la educacién basica y superior
de sus paises.

*Por: Dr. Antonio Alanis Huerta'

En los dos dias 4 y 5 de julio de 2024 de inte-
raccion cara a cara (via Zoom) entre los partici-
pantes, orientamos los esfuerzos para alcanzar
objetivos como los siguientes:

e Generar un espacio propicio para la discusion
académica entre los profesores e investigadores
invitadosy los estudiantes de posgrado sobrelos
asuntosrelacionados con la escritura académica
y la identidad profesional.

e Discutir sobre las experiencias de adquisicion
de la expertise de la escritura académica en el
propio trayecto de formacion profesional en
contraste conel ejercicio de la profesion docente.

e Elaborar una memoria en versién digital, so-
bre las discusiones, acuerdos y lineas futuras de
cooperacion académica entre los profesionales
e instituciones participantes.

2. La identidad profesional docente:
Conceptos, principios y rasgos distintivos

La identidad profesional docente se configura a
través de factores ontogenéticos y filogenéticos; de
hecho, el desarrolloindividual y la herencia genética
influyen en la construccion de la identidad profesio-
nal, desde la concepcién del ser humano hasta las
interacciones sociales.

Sin embargo, la formacién inicial profesional en la
escuela o en la facultad, se construye por medio
de un conjunto de experiencias contextuales (filo-
genéticas) que son clave en la configuracion de la
identidad docente, en el caso del profesional de la
docencia.

Por lo que se refiere a estos factores filogenéticos
(histérico/contextuales) hay que decir que éstos in-
cluyen experiencias personales, la formacién escolar
especializada, la cultura del entornoy las historias de
vida. Todos estos elementos, sin duda, contribuyen
enla configuracién del moldeo de la identidad Ginica
de cada individuo en su rol como profesional en
cualquier campo del conocimiento.

En la actualidad, la identidad profesional se consi-
dera también una construccion filoséfica y social,

ya que implica una

profunda reflexion sobre

el ser, el conocimiento, la éticay

lapracticalaboral. En la actualidad, los profesionales
de cualquier campo, deben cuestionarse constante-
mente sobre su propdsito, sus valores y su impacto
en la sociedad para poder adaptarse a un entorno
laboral en constante cambio. Esta construccion fi-
lostfica se basa en la integracion de valores éticos,
principios morales y una comprensién profunda de
la psicologia humana.

De igual forma, es importante subrayar que la di-
versidad cultural y estudiantil, que esta presente
en el aula, se consideran factores fundantes en los
procesos de configuracion de la identidad del do-
cente actual. Lo cual exige a los maestros de grupo
disefiar y desarrollar estrategias pedagagicas inno-
vadoras para aprovechar mejor las oportunidades
que las diferencias socioculturales ofrecen, pues la
identidad profesional docente se fortalece a través
de la interaccion con los otros (colegas y alumnos),
facilitando asf un crecimiento personal y profesional
continuo en ambas partes.

Cabe destacar que, en el dmbito educativo, la iden-
tidad profesional docente y la otredad desempefian
un papel fundamental en la construccion de am-
bientes inclusivos y enriquecedores, ya que la inte-
raccién con colegas, alumnosy la comunidad escolar
permite a los docentes reflexionar sobre su labor
diariay el impacto que generan en la sociedad. Vale
reiterar que larelacion entre la identidad profesional
docentey la otredad es fundamental para fomentar
la diversidad, la inclusion y el respeto por el otro en
el dmbito educativo. Asi, los docentes, al reconocer
yvalorarlas diferencias individuales, contribuyen ala
construccion de una sociedad masjustay equitativa.
De igual forma, la interaccién con los otros, la cola-

'El autor es Doctor en Ciencias de la Educacion por la Universidad de Caen, Francia desde 1984. Es profesor Titular en el Centro de Actualizacion del Magisterio en Michoacan
(CAMM), en México, donde es responsable del curso de Iniciacién a la Observacion de los Procesos Escolares y del seminario de Indagacién de los Procesos Educativos |y Il de la
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24



boracién y el compromiso, con base en principios educativos éticos y de expertise
profesional, fortalecen la labor del docente y contribuyen a la creacion de co-
munidades educativas mas sdlidas y comprometidas con los valores nacionales
y comunitarios que distinguen a los grupos sociales y culturales. Por lo tanto, la
transformacion del docente va mas alla de la adquisicion de habilidades peda-
gogicas (expertise), pues involucra una profunda reflexion interna y un didlogo
constante con los otros para mejorar las relaciones interpersonales y asf fortalecer
su influencia en la sociedad.

Asi pues, la identidad profesional de los docentes se configura con los valores,
creencias y experiencias educativas propias y de los colegas, mientras que la
cultura profesional abarca las normas y practicas establecidas en el entormno la-
boral, de lo educativo; asf mismo, incorpora las percepciones y representaciones
psicosociales que tiene la sociedad, respecto de la funcion y la practica docente.

3. Escritura académica:
Expertise escritural y evidencias
del pensamiento escrito

La expertise escritural del docente es un proceso gradual que se perfecciona
a través de la practica constante, la experiencia adquirida y la orientacion de
expertos en el campo. La reflexion, la critica constructiva, la revision y correc-
cion de textos, sin duda alguna, constituyen basamentos fundamentales en el
desarrollo de habilidades de escritura académica. Sin embargo, cabe destacar
que la mejora en la escritura académica se logra mediante la participacién en
comunidades pedagogicas y de investigacion educativa, la publicacién de textos
y en la interaccién con colegas para recibir retroalimentacion. La autoevaluacion
constante, la lectura activa, la investigacion y la escritura regular son practicas
clave para fortalecer la expertise escritural.

En resumen, el proceso de desarrollo de la expertise escritural en la escritura
académica es un camino que requiere dedicacion, practica permanente de la
lectura y la escritura, disciplina cientifica y aprendizaje continuo. Sin embargo, la
combinacion de la experiencia personal, la interaccion con escritores experimen-
tados y la participacion en espacios académicos donde se fomente la escritura
académica y la difusion de articulos, ensayos e informes de investigacion, sin
duda resultaria ser un amalgamamiento que propicie y fortalezca enormemente
el desarrollo y mejoramiento de la escritura de textos académicos.

En el dmbito educativo, la escritura de textos académicos, por parte de los do-
centes, se ha convertido en un desafio significativo pues se arguye que es conse-
cuencia de la falta de formacion de base y motivacion en la redaccion de textos
académicos; lo cual puede ser cierto, pero hay otros factores que agobian a los
docentes que quisieran escribir sus propios textos, como es el caso de la excesiva
carga administrativa que limita el tiempo de los maestros para escribir.

La inseguridad auto percibida por el novel escritor, al considerar que la escritura
es una actividad reservada para los expertos, inhibe el interés por el proceso escri-
tural; en lo cual se suma el incipiente habito de lectura y el poco reconocimiento
institucional por lo escrito (pues se lo considera, erréneamente, tedrico), agravan
la situacion de un escritor en ciernes que lo que necesita es apoyo y algo de reco-
nocimiento institucional. Por ello, es fundamental que las instituciones educativas
brinden apoyo, incentivos y espacios para reflexionar sobre la practica docente
y difundir los textos académicos producidos. Y como ya se ha sefialado antes,
se requieren espacios para la publicacion y difusion de los trabajos académicos,
tales como foros de discusion, seminarios, congresos y revistas.

No obstante, lo verdaderamente decisivo para llegar a ser un buen escritor de
lo académico, es el deseo irrenunciable de aprender a escribir bien y no temerle
a las revisiones exhaustivas (y a veces insidiosas) que los expertos nos hacen, a
peticion propia o por su iniciativa compulsiva de revisar todas las lineas del texto
presentado; principalmente cuando somos estudiantes de algin programa de
posgrado. Asi pues, superar estos desafios requiere un cambio de mentalidad,
mayor capacitacion en redaccion académica y reconocimiento institucional de
la comunidad escolar, destacando la importancia de la produccién escrita en el
ambito educativo. Por lo que, para impulsar y fortalecer la cultura de lo escrito, los
docentes del nivel basico y superior necesitan sentirse motivados y respaldados
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para compartir sus conocimientos y experiencias a través de la escritura acadé-
mica; contribuyendo asi al enriquecimiento de los saberes del campo educativo
y al desarrollo profesional de la comunidad docente.

Por otra parte, la escritura académica, en el ambito universitario, presenta una serie
de desafios que afectan la calidad de los trabajos realizados por los estudiantes.
Entre los problemas méas comunes se encuentran la falta de estructura académica
en los parrafos, en los articulos y en los ensayos, la carencia de citaciones biblio-
graficas adecuadas y la ausencia frecuente de coherencia en la argumentacion.
Ademas, los errores gramaticales y ortograficos, junto con la falta de claridad en la
expresion escrita, evidencian la necesidad de mejorar las habilidades de redaccion,
argumentacion y citacion en los estudiantes. Lo cual se encuentra directamente
vinculado con el desarrollo de la capacidad de comprensién lectora, pues sin ella
no es posible la configuracion de textos abductivos (Ch. Pierce), de contrapunto
(R Vazques R.) o alternos (A. Alanis H.); los cuales constituyen la materia prima
del escritor de lo educativo.

Empero, no hay que olvidar que todo parrafo en lo especifico y el texto in extenso
también, han de contener la regla de los tres pilares de la redaccion del texto
académico: Presentacion o planteamiento de las ideas, su desarrollo conceptual
y su conclusion; cuidando siempre de colocar con precision, los vinculos y las
transiciones, debidamente coordinados con los conectores Idgicos o marcadores
textuales. Estos tres pilares de laredaccion académica han de caber perfectamente
en un parrafo de 5 a 7 lineas (renglones).
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Otro factor inherente al contexto laboral de los docentes, de los investigadores y
los escritores de lo educativo, es la falta de apoyo institucional para estimular y for-
talecer la escritura académica en las universidades; lo cual se asocia a la frecuente
y escasa motivacion, por parte de los docentes, por escribir narrativas y relatos
de su practica docente. Todo ello, en su conjunto, contribuye a la rutinizacion de
textos académicos, limitando asi la capacidad de los maestros de grupo o de los
estudiantes de posgrado para expresar sus ideas de manera clara y coherente.
Para superar estos desafios, es fundamental fomentar la lectura, la investigacion y
el desarrollodel pensamiento critico en los colegas profesores y en los estudiantes
del posgradoj; sin omitir que si no somos ejemplo de produccion escrita nuestros
alumnos tampoco escribiran cualitativa y cuantitativamente bien. Asimismo, es
necesario brindar un mayor apoyo y orientacion por parte de las instituciones
educativas para que los estudiantes puedan mejorar su capacidad de redaccion,
argumentacion y citacion. Pero solamente a través de un enfoque integral y
una mayor atencion a las habilidades escritas, se podré potenciar el desarrollo
académico y profesional de los estudiantes universitarios.

Enresumen, en la profesion docente, es fundamental promover la escritura acadé-
mica como parte integral de la formacion inicial y del desarrollo profesional; pero
para lograrlo, es necesario generar espacios y tiempos dedicados a la redaccion de
textos, tanto en la formacion inicial como en el ejercicio laboral. La planificacion de
horarios especificos, la participacion en cursos y talleres de escritura y la creacion
de comunidades de practica escritora, son estrategias clave para fortalecer esta
habilidad entre los educadores.
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MAS DE MEDIO SIGLG

| movimiento estudiantil de 1968 fue creado por el propio go-

bierno desde meses antes de la matanza del 2 de octubre. El gobiemo

mexicano necesitaba infiltrar jovenes en las filas de la disidencia radical para des-

cubrir los peligros de la llamada estabilidad social de los sesenta.
Esta sera la tesis que ventilaré en la conferencia que € pronunciara en Tuxpan, Veracruz, el 2de
octubre, sobre el tema. Después de 56 afios de haber sucedido, més de medio siglo que ! pais vive
con las venas abiertas por una masacre que ya no exige que los cuerpos de las victimas sean devueltos
2 sus familiares, solo a ventisca de una marcha anual que apenas yuela con el tiempo.
El asesinato de cientos de jovenes provocd la intensificacion de movimientos armados en el pais, la nece-
sidad de los jovenes por ser tomados en cuenta, frente a un gobiemo autoritario, represivo, omnipresente.
El temor de las autoridades, influidas por el gobierno de Estados Unidos, de que la Revolucion Cubana
contagiara a la sociedad mexicana, aunado al levantamiento de Ciudad Madera, en Chihuahua, por un grupo

de campesinos, Maestros, estudiantes, Obreros, lideres agrarios, etc. intensifico la estrategia de contar con LA DICTADU
infiltrados entre el estudiantado que proporcionaran informacion a las autoridades principalmente de la Secre- DE LA ME RA
tarfa de Gobernacion, de la que dependia | Direccion Federal de Seguridad, con permiso para matar, torturar, MORIA
desaparecer, encarcelar. EL PODER DE L0S INDIGN ADOS

Todos ellos influidos por ol triunfo de la revolucion que encabezo Fidel Castroy que triunfara el 1 de enero de 1959,
con la salida del dictador Fulgendio Batista, quien mantenia la isla como el bar favorito de los estadounidenses.
Desde el ataque al cuartel de Madera, Chihuahua, en 1965, las escuelas normales rurales fueron satanizadas
hasta la fecha. Arturo Gamiz Garcia, dirigente de este grupo lamado Grupo Popular Guerillero, era profesor de
|a Normal Rural “Ricardo Flores Magon” de Saucillo en ese mismo estado. También murio su hermano Arturo
en el atague.

La experiencia de escribir seis libros sobre ol tema del 68, permite tener mayor claridad sobre diferentes visio-
nes de ese movimiento, acompafié en sus actividades politicas a lideres de ese movimiento cOMO Marcelino
Perell, Socrates A. Campos Lemus, Marcos Antonio Avila Cadena, Radl Alvarez Garin, entre 0tros.

Los detalles el inicio del movimiento que forma parte de la historia oficial, son anecdaticos compara-

dos con la estrategia perversa del gobierno para crear soplones que conocieran tanto a delincuentes
comunes como a jovenes qué estuvieran involucrados en las guerrillas del pafs, la cual, seglin se

afirma en el sur de México, todavia siguen vidas y sus miembros actdan con una doble perso-

nalidad, con la complicidad 0 ayuda dela poblacion'y |a tolerancia de algunas autoridades.

La fiebre anticomunista de algunos grupos conservadores, qué aln persiste, €s-

taba en auge.

A PENUMBRA gocrates

A, Campos Lemus

José Garcia sénchez

MAR
COS ANTONIO AVILA CADENA

Sécrates A, CamposLemus

José GarciaSanchez

Rebeldia

tras las rejas




oyal Philips (NYSE: PHG, AEX: PHIA) empresa lider en
tecnologia de la salud centrada en mejorar la salud y
el bienestar de las personas a través de la innovacion,
celebra 85 afios de presencia en México, destacan-
dose por su contribucion a la evolucién de los sistemas de
salud de los mexicanos mediante la innovacion sustentable
y la promocién de una vida saludable para la prevencion.
Al mismo tiempo, da a conocer el nombramiento de Marc
Duocastella como nuevo director general y lider comercial
para impulsar la evolucion de la salud en el pais.
Fundada en Paises Bajos por Gerard y Frederik Philips, la
compafifa ha sido pionera en innovacién tecnoldgica y di-
sefio de productos disruptivos. Desde 1939, México ha sido
parte de su historia, comenzando con la venta de productos
de iluminacién y abriendo su primera planta en 1957 enla
Zona Industrial Vallejo. En 2002, trasladd sus oficinas cor-
porativas al Area Metropolitana de la Ciudad de México.
Desde sus inicios, Philips ha creado herramientas per-
durables como los tubos de rayos Xy la tecnologia de
ultrasonido. En 1914, construyd el Philips Nat Lab, in-
troduciendo innovaciones en tecnologia de salud. Tras
las guerras mundiales, se expandi globalmente consoli-
déndose como lider en tecnologia de a salud.
Los sistemas de atencion médica en el mundo enfrentan
desafios debido a la creciente demanda y costos, junto
con la escasez de talento y recursos. Philips colabora con
actores clave del sector salud para mejorar la eficiencia y
calidad de la atencién mediante plataformas innovado-
ras en monitoreo, diagndstico, intervencion guiada por
imagenes e informética de la salud.
Asi como lo sefiala el informe Future Health Index 2024,
el estudio mas grande de su tipo que examina los prin-
cipales desafios en el dmbito de la salud realizado por
Philips cada afio, existen diversos temas a abordar como
el aumento del agotamiento y el estrés entre el personal
(66% de los lideres de salud lo sefialan), asi como las
demoras en la atencién debido a la escasez de personal
(77%), y las listas de espera més largas para citas y tra-
tamientos (60% y 57%, respectivamente).
Para abordar estos problemas, Philips propone solu-
ciones como la adopcion de inteligencia artificial (1A) y
atencion virtual para mejorar la eficiencia operativa, la
automatizacion de flujos de trabajo para liberar tiempo
y reducir listas de espera, ademés del uso de herramien-
tas de monitoreo remoto de pacientes para extender el
alcance de la atencion.
Estrategias como éstas buscan no solo aliviar la
carga del personal de salud, sino también asegurar
una atencién de calidad y oportuna para los pacien-
tes que permita reducir las brechas en la atencién
médica y proporcionar un mejor servicio a mas pa-
cientes. La innovacion técnica y cientifica, incluyendo
la inteligencia artificial, estd transformando tanto
entornos hospitalarios como domésticos, mejorando
la precision y eficiencia en diagnésticos y decisiones
clinicas, lo que impactara positivamente a millones de
personas y reducira la desigualdad entre los sectores
més vulnerables.

Philips celebra 85
anos impulsando la
innovacion en México
y busca sequir
contribuyendo en la
evolucion de la salud
de los mexicanos

Son 85 afios creando productos y soluciones superio-
res y de confianza cada vez mas personalizadas, que se
adaptan a las necesidades y preferencias de las perso-
nas, con el proposito de mejorar su salud y el bienestar
a través de la innovacion significativa. Desde una vision
integral que ve la atencién sanitaria como un conjunto
interconectado, empodera a las personas para que to-
men el control de su propia salud y llevar asi una vida
sana para prevenir enfermedades y disfrutar de la mejor
calidad de vida posible.
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El objetivo es mejorar 2500 millones de vidas al afio
para 2030, entre ellas, 400 millones de vidas en comu-
nidades desatendidas. Como empresa tecnoldgica, su
compromiso es con la innovacion para las personas con
una conviccion constante: siempre hay una manera de
hacer la vida mejor.

México es un mercado clave para Philips, que busca
consolidar su especializacion técnica y promover esti-
los de vida saludables. Philips México ofrece tecnologia
avanzada en equipamiento y software para diagndstico
por imagen, registros médicos electrénicos, terapia guia-
da por imagen, monitoreo y ultrasonido y planea hacer
més accesibles estos equipos a profesionales de la salud,
integrando el crecimiento local y la transferencia de tec-
nologia a paises emergentes.

Philips también ha integrado el cuidado de la salud
en diversas iniciativas y productos de consumo, empo-
derando a las personas para que tomen el control de
su propia salud. Esto es fundamental para mejorar sus
vidas y mantener los sistemas de salud sostenibles. A tra-
vés de campafias como #SharetheCare de Philips Avent,
se invita a las familias, amigos y a la sociedad en general
a ayudar a las mamas a compartir el cuidado del bebé,
permitiéndoles también priorizar su propio bienestar y
cuidado personal.

La compafiia considera todo el recorrido de salud de las
personas. Ayuda a llevar una vida sana y a prevenir en-
fermedades, proporciona a los médicos las herramientas
necesarias para realizar diagndsticos precisos y ofrecer
tratamientos personalizados, y apoya a los pacientes en
su recuperacion en casa y en su comunidad; todo esto se
logra con el respaldo de un sélido flujo de datos.

“Me siento muy afortunado por la oportunidad que
se me presenta, encabezar a una empresa lider a ni-
vel mundial, en un pais extraordinario con un tremen-
do potencial en toda la regién. Estamos orgullosos de
nuestros 85 afios de historia, marcados por la constante
innovacion y el compromiso de mejorar la vida y salud
de los mexicanos. Sequiremos avanzando con determi-
nacion hacia un futuro alin mas prometedor”, expresd
Marc Duocastella, director general y lider comercial para
Sistemas de Salud de Philips en México. “Gracias a nues-
tros colaboradores, dlientes y socios por ser parte de esta
increible trayectoria.”, afiadio.

Marc Duocastella se uni6 a la compafiia en el 2020
como Director Comercial de monitoreo de pacientes
hospitalarios para la regién de Asia Pacifico. Cuenta
con mas de 15 afios de experiencia internacional en la
industria de la salud, en donde también destaca su ex-
periencia como investigador. En 2024 ha sido nombrado
director general y lider comercial para Sistemas de Salud
de Philips en México, en donde continuara guiando a la
compafiia a mejorar la salud y el bienestar de las perso-
nas a través de la innovacion significativa.

PHILIPS
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Entre la vocacion y el negocio veterinario:
incentivar el crecimiento de las clinicas mexicanas

diferencia de los médicos generales que podrian estar adscritos a hospitales
plblicos o privados, ademas de tener su propio consultorio médico, solo
uno de cada tres médicos veterinarios, dedicados a pequefias especies y
animales de compafiia, montaran su propia clinica.
Las estadisticas asi lo demuestran: en México hay aproximadamente 58 mil médicos
veterinarios zootecnistas y activos, como fuerza laboral, son aproximadamente 43
mil quinientos[1]; mientras que a nivel nacional el nimero de dlinicas veterinarias
dedicadas a pequefias especies y animales de compafiia podria rondar las 10 mil[2],
concentradas en las tres grandes urbes: Ciudad de México, Guadalajara y Monterrey,
reflejando la alta densidad de poblacion y la creciente tenencia de mascotas en
estas areas.
Para abrir su propia clinica, idealmente, un médico veterinario debera contar con una
larga formacion y preparar el terreno paulatinamente hasta lograrlo.
Asi, su desarrollo profesional comienza no cuando ya es egresado, sino desde que
inicia sus estudios que culminaran cinco o seis afios mas tarde, hasta graduarse de
la licenciatura de Medicina Veterinaria; luego viene la experiencia practica en clinicas
veterinarias, hospitales o con veterinarios experimentados; a la que sigue su forma-
cion de posgrado y cursos de especializacion en reas especificas como cardiologia,
dermatologia, cirugia, medicina interna, etc.
De aqui contintian los exdmenes de certificacion que validen sus especializaciones.
Esto puede indluir la aprobacion de examenes de certificacion especificos de cada
especialidad que son reconocidos a nivel nacional e internacional; y, finalmente, lle-
ga la actualizacion profesional donde los veterinarios deben participar en cursos,
conferendias y talleres para mantenerse al dia con las Ultimas técnicas y avances.
“Mantener a flote un negocio veterinario no sélo requiere de pericia médica o de la
alta competencia en una especialidad. Un veterinario requiere de una gestion admi-
nistrativa habil, ver su clinica como si fuera una empresa y por supuesto trabajar en
la comunicacién con sus dlientes. Esas cualidades definitivamente no las ensefian en
las escuelas de medicina veterinaria. La realidad de las clinicas veterinarias es que
deben vivir entre la vocacion y la administracion”, afirma Nicolas
Torino, Director de Asuntos Corporativos de Royal Canin. )
La modificacién en los usos y costumbres de la sociedad mexicana

bienestar animal a través de la nutricién, como en conocimientos para la gestion
empresarial de las clinicas.

Asi, esta empresa ha llevado a cabo al menos cuatro iniciativas de gran dimension a
favor de la formacion de los veterinarios mexicanos:

1. Este afio, en su campus ubicado en Francia, Royal Canin invité a médicos vete-
rinarios mexicanos a que asistieran a su Vet Symposium impartido durante dos
dias, en los que en conjunto con mas de 550 personas de 64 paises asistieron
a charlas no sélo de nutricion animal, sino de manejo administrativo y de clien-
tes, de normativas y regulaciones internacionales en materia veterinaria para
animales de compafifa, de certificacion de clinicas, entre muchos otros temas.

2. Desde hace tres décadas, produce la revista digital internacional Veterinary
Focus (traducida a 12 idiomas), que cuenta con mas de 80 autores, cuyas
publicaciones basadas en conocimiento, experiencia e investigacion la han
vuelto altamente valorada y reconocida. En 2023 alcanzé un méximo de vi-
sitas mensuales globales, siendo México el sequndo pais con mayores visitas
a la publicacion.

3. Los eventos y capacitacion que esta empresa ha brindado al staff médico de
500 dlinicas han alcanzado las 2,640 capacitaciones impactando a 9,603 mé-
dicos veterinarios mexicanos. Al fomentar la relacién entre clinicas y empresas
u organizaciones dedicadas al bienestar animal, se facilita el acceso a recursos
educativos (en este caso de nutricion animal), beneficiando tanto a los veteri-
narios como a los responsables de las mascotas.

4.  (Cada afio organiza el Foro del Bienestar Integral enfocado en generar cons-
ciencia sobre la importancia de la salud mental en el staff de las clinicas
veterinarias que profundiza en tematicas como: la importancia del balance
trabajo-vida privada, conceptos como el burnout (agotamiento en el trabajo)
y boreout (aburrimiento o falta de motivacion), conversatorio sobre la pérdida
de médicos por depresion y suicidio, conferencias sobre gestion empresarial

(posicionamiento en el mercado, gestién administrativa de hospi-

oo tales y clinicas, etc.).

N
donde hoy cerca del 57 por ciento[3] de los hogares cuenta con ROYAL CKN|N® Estos desafios para incentivar el crecimiento y la competitividad

al menos una mascota, la creciente conciencia sobre el bienestar
animaly laimportancia de la medicina preventiva estan impulsado

la demanda de mas clinicas veterinarias. Se estima que el mercado
de atencion médica veterinaria en México alcanzara aproximada-
mente mil ciento setenta millones de ddlares en 2024, con un
crecimiento proyectado a una tasa compuesta anual del 6.39
por ciento hasta alcanzar los mil quinientos noventa millones
de ddlares en 2029[4].

Esta necesidad en el crecimiento del ndmero de clinicas vete-
rinarias esta aumentando la competencia que podria moderar

el aumento de precios en algunas areas y segmentar el merca-
do en dlinicas de alta especialidad o de calidad premium. Para
contribuir con los médicos veterinarios a que puedan prepararse
para la competencia de su sector, empresas como Royal Canin
han estado apoyando su formacion desde hace varios afios tanto en

[1]https:/Avww.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/occu-
pation/veterinarios-y-zootecnistas
[2INo existe una fuente de informacion que mencione un nd-

mero exacto de dlinicas veterinarias a nivel nacional. Este nu-
mero puede variar segun la fuente y la region. El libro Grassie,
G.A., Grassie C.A. (2005). “Mas alla de la vocacion”. Editorial

0 superior a esa cifra.

DVM, México, afirmé que entonces existian registradas entre
7000y 7500 dlinicas veterinarias. Hoy la Asociacion Mexicana
de Médicos Veterinarios (AMMV), tiene mas de 10,000 miem-
bros entre veterinarios, técnicos y estudiantes, lo que sugiere
que el nimero total de dlinicas veterinarias en el pais es igual

de las clinicas veterinarias mexicanas subrayan la importancia de
una formacion solida en la gestion de negocios y la necesidad
de estrategias efectivas para abordar las diversas barreras: educa-
cion continua, adopcién de nuevas tecnologias en la atencién a
clientes y pacientes (registros de salud electrénicos y consultas
veterinarias en linea, por ejemplo), mejora en la atencién al
cliente al garantizar una experiencia positiva en la clinica y
un trato digno y respetuoso al paciente, el uso de herramien-
tas de mercadotecnia digital, e incluso aspectos relaciona-
dos con la salud mental y el estrés laboral del staff al tratar
con animales enfermos y sus responsables, por mencionar
s6lo algunos temas.
Sélo las empresas realmente comprometidas con el bienestar
animal como Royal Canin, estan empefiadas, a lo largo del pais,
con esta evolucién por el bien de las mascotas y sus tutores.

[3]https:/www.gmx.com.mx/blog-gmx/tendencias-del-nego-
cio-de-veterinaria-en 2022.html
[4]https://www.informesdeexpert /informes/mercado-
de-la-sanidad-veterinaria-en-mexico y :/lwww.mordorin-
telligence.com/es/industry-reports/mexico-animal-healthcare-
market-industry



Justo Sierra

La Licenciatura en Diseno
y Comunicacioén Visual de Ia

UNIVERSIDAD Universidad Justo Sierra recibe Ia

Constancia de Reacreditacion de CIEES

El pasado 2 de julio, fue dictaminado el programa de la Licenciatura en Disefio y Comunicacién Visual que se imparte en el Plantel Cien Metros
de la Universidad Justo Sierra tras ser evaluado por una Comision de Pares Académicos Externos quienes realizan un andlisis exhaustivo de los

procesos académicos y de servicios que se llevan a cabo en la Licenciatura.

CIEES (Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior)
organismo responsable de realizar estos procesos y cuyo objetivo es el reconocimiento
de la calidad y la mejora continua para las Universidades, otorgé a la Licenciatura en
Diseiio y Comunicacion Visual la Acreditacion por tres aiios del Padrén de Programas
de Educacion Superior Reconocidos por su Buena Calidad.

La presentacion al organismo de los pormenores de la actividad diaria del programa
académico fue un arduo trabajo de la comunidad universitaria, Direccién, alumnos,
profesores y areas de apoyo, trabajaron en conjunto y de manera coordinada para recibir
a los evaluadores.

El Profesor José Reyes Oliva, Rector y Fundador del Sistema Educativo Justo Sierra
recibe con honor el Reconocimiento otorgado a la Licenciatura en Disefio y
Comunicacion Visual y reafirma el compromiso de la docencia y la ensefianza para tener
jévenes que construyan un mejor pais.

i delicicfacles; o (o (icenciatura en Digeio y Comunicanion Jigual!

siguenos: @O @ @ 56 1656 3137 universidad-justosierra.edu.mx
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