





so penal por ejemplo, son minimas.

También existen estrategias de comunicacion que las autoridades re-
caudadoras aplican de manera directa. Por ejemplo, se anuncian o se
envian correos electrénicos o por buzén tributario con mensajes como:
"Evadir impuestos es un delito”, “Evita sanciones y cumple con tus
obligaciones fiscales”. Estos mensajes buscan generar un impacto
emocional en los contribuyentes, activando su sistema de alerta y moti-
vandolos a actuar conforme a la ley.

El lado negativo de utilizar la estrategia del miedo es que genera efec-
tos contraproducentes a mediano y largo plazo. En algunos casos, pue-
de llevar a la paralizacion o a la evitacién, haciendo que las personas
busquen caminos alternativos para evadir el sistema en lugar de cum-
plir con él. Si el miedo se percibe como excesivo o injustificado, puede
deteriorar la confianza en las instituciones y fomentar una cultura de
"resistencia fiscal” y es 16gico, ya que las personas no siempre van a
modificar su comportamiento por miedo, llega un momento en el que
las personas dicen, “no mas, no cumplo aunque me metan ala carcel y
somos demasiados, no nos pueden meter a todos” y dejan de cumpli,
entonces viene la estrategia de la manipulacién, sin embargo, tampoco
funciona a mediano ni largo plazo, ya que las personas que empiezan a
tener criterio propio, no se dejan manipular. Entonces, es necesario ha-
cemos el siguiente cuestionamiento  Qué estrategia es la mas efectiva
para fomentar el cumplimiento y pago de impuestos voluntario?

En paises con altos indices de cumplimiento, se ha promovido la
educacion fiscal y la transparencia en el uso de los impuestos como
mecanismos de motivacion. Cuando los ciudadanos perciben que sus
impuestos se traducen en beneficios tangibles, como infraestructura,
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salud y educacion, estan mas dispuestos a contribuir voluntariamente.
Otro enfoque es la simplificacion del sistema tributario. Procesos fisca-
les complicados pueden generar ansiedad y confusion, lo que refuerza
la percepcién del miedo, recordemos que al inicio, establecimos que el
miedo es nuestro pequefio guardian que nos cuida permanentemente
de peligros, que nos alerta y que nos advierte que no contamos con los
recursos necesarios para salir avante ante alguna situacion, asi que, si
desconocemos cdmo funciona nuestro sistema tributario por ser com-
plicado, es obvio que nos va a generar miedo el enfrentarnos a dicha
situacion. Un sistema mas claro y accesible puede reducir la incertidum-
bre y fomentar la colaboracién entre los contribuyentes.

El conocimiento sobre temas fiscales, sin duda también suma a que
se supere el miedo, no obstante, no basta con tener el conocimiento
y saber de estos temas, muchas veces tenemos el conocimiento pero
aun asi el miedo nos vence, no saben la cantidad de profesionales que
€onozco que tienen un excelente conocimiento en temas fiscales, con-
tables, de auditoria, en defensa fiscal, etc. y aun asi cuando tienen al-
guna situacion cercana con el SAT el miedo los vence y dejan de aplicar
el conocimiento que tienen, algo triste sin duda y que confirma la frase
del investigador en neurociencia David del Rosario: “El conocimiento,
si no lo aplicamos, si o llevamos en nuestra mente sostenido desde el
miedo, no sirve absolutamente para nada”.

Concluyo que el miedo es una herramienta poderosa en la recaudacion
de impuestos, pero su uso debe ser cada vez menor para evitar los
efectos negativos que comenté. Si bien las sanciones y la certeza del
castigo pueden fomentar el cumplimiento, la prioridad debe ser promo-
ver la confianza en el sistema y demostrar que los impuestos tienen un
impacto positivo en la sociedad, es decir, que como ciudadanos enten-
damos que a todos nos conviene pagar impuestos y por supuesto que
el Gobierno de buen uso de los recursos publicos, hacer las cosas por
el gusto de contribuir con tu pais, no por miedo, lo cual resultaria en un
sistema tributario mas eficiente y justo.

Gracias por leer, hasta la proxima.

Autor: Eliel Morales Lara.
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ELTIEMPOY EL ESPACIO DE LA DIALECTICA
EN LA NUEVA ESCUELA MEXICANA:
Reflexiones criticas desde el aula de la educacion primaria

*Por: Federico Martinez Gutiérrez'

Resumen:

n esta sequnda parte del articulo se analiza la dialéctica desde el
materialismo histérico de Karl Marx y Friedrich Engels, enfocandose
en como este marco tedrico se aplica a la educacion. A través de
ejemplos como los debates recientes sobre los libros de texto de la
Nueva Escuela Mexicana (NEM), se ilustra como las tensiones entre las
necesidades del capital y las aspiraciones de justicia social encuentran
en la educacién un campo de disputa.
En el texto se resalta la importancia del concepto dialéctico de Aufhebung, enten-
dido como un proceso simultaneo de conservacion, negacion y transformacion
aritica del sistema educativo tradicional, para dar lugar a un modelo educativo
emancipador y adaptado a las condiciones materiales y sociales contemporaneas.
Ademés, se plantea que la educacion no debe limitarse areproducir pasivamente las
estructuras existentes, sino actuar como herramienta transformadora que permita a

Segunda parte.

las comunidades enfrentar y superar activamente las desigualdades estructurales.
La exploracion de la dialéctica, como motor transformador de la sociedad y
sus sistemas, continta en esta segunda parte, centrada también en un en-
foque contextualizado por el tiempo y el espacio, los cuales son categorias
fundamentales para comprender mejor como la dialéctica sigue vigente como
recurso metodoldgico y conceptual aplicable en la educacion contemporanea.
Asi, mientras que en la primera parte se abordaron los fundamentos histéricos
y filoséficos de la dialéctica desde sus origenes en la filosofia clasica hasta
su insercion en la Nueva Escuela Mexicana (NEM), en esta sequnda entrega
se profundiza en la perspectiva del materialismo histérico de Marx y Engels.
Aqui, se analiza cémo las tensiones inherentes al sistema educativo reflejan
las contradicciones estructurales de la sociedad y como estas pueden conver-
tirse en palancas para el desarrollo social y la transformacion de las organiza-
ciones institucionales, ofreciendo un puente eficiente para comprender, con
mayor claridad, cémo se vincula la teoria y la praxis en el ambito educativo.

1. Desarrollo tematico:
De la dialéctica hegeliana al materialismo histdrico

Es importante sefialar, de entrada, que tanto
Karl Marx como Friedrich Engels adoptan y
transforman la dialéctica hegeliana para desarrollar
el materialismo histérico. Asi, en el manifiesto
comunista, ambos declaran: “La historia de todas
las sociedades hasta nuestros dias es la historia
de la lucha de clases” (Marx & Engels, 1998, p.
23). Ademés, Engels enfatiza en que la dialéctica
materialista se basa en las leyes naturales y la
sociedad, afirmando que: “La dialéctica no es mas
que la ciencia de las leyes generales del movimiento
y del desarrollo” (Engels, 1986, p. 56).

En este sentido, los padres del comunismo toman
la dialéctica de Hegel y la adoptan (y adaptan) a
su propia vision materialista histrica. Entonces, en
lugar de centrarse en las ideas abstractas como la de
ser motor del cambio histérico, argumentan que la
materia y las relaciones sociales de produccion son
las verdaderas fuerzas motrices de la historia.

En el dmbito educativo, desde el enfoque materialista
historico de la educacion, se afirma que el sistema
no se percbe Unicamente como un espacio de
transmision de ideas, sino como un reflejo de las
relaciones sociales y econdmicas predominantes en
una sociedad. Por ejemplo, en contextos capitalistas,
la educacion suele estructurarse en funcion de

las necesidades del mercado laboral (creacion de
capital humano), priorizando habilidades técnicas y
competitividad sobre valores como la solidaridad y
el pensamiento critico (HUMACRITICIDAD).

Desde esta perspectiva, las contradicciones en el
sistema educativo surgen entre las demandas del
sistema econdmico (que define la superestructura)
y las aspiraciones de una educacion emancipadora.
Por ejemplo, mientras las politicas publicas pueden
insistir en estandarizar competencias para satisfacer
las necesidades del capital (mercado laboral),
las comunidades educativas pueden resistirse,
buscando un modelo educativo que promueva
la justicia social y el desarrollo humano integral
tal y como lo platea la NEM y nuestra propuesta
doctoral en formacién HUMACRITICA.

Asi, el andlisis materialista histdrico aplicado
a la educacion no solo explica las tensiones
y desigualdades dentro del sistema, sino que
también sefiala como estas pueden convertirse
en catalizadores de transformacién sistémica. La
lucha por un sistema educativo que responda a las
necesidades de las mayorias, y no solamente a las
del capital, refleja cémo la educacién es una arena
de disputa que encama las fuerzas motrices de la
historia identificadas por Marx y Engels, desde el
siglo XIX.

Un aspecto fundamental en Marx y Engels es
la lucha de clases, como motor de la historia de
las sociedades, al postular que la historia de la
humanidad es, en esencia, una historia de lucha
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entre clases sociales. Esta lucha de clases, seglin
los autores, es el motor del cambio social y del
desarrollo histdrico. En el tema educativo, esto
puede ejemplificarse con el reciente debate sobre
los libros de texto gratuitos de la Nueva Escuela
Mexicana (NEM). Lo cual refleja, sin duda, una
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lucha de clases simbdlica y material en el campo
educativo.

2. La critica social a los libros de la NEM:
La integracién del materialismo histdrico en la
dialéctica educativa

Alguno sectores tradicionalistas y élites econémicas
mexicanas han citicado negativamente los libros
de texto de la NEM por considerar que promueven
una narrativa que cuestiona el statu quo, como €l
capitalismo, la desigualdad y el papel del Estado



en la educacion. Por otro lado, comunidades
educativas, docentes progresistas y  sectores
populares defienden los libros como herramientas
que visibilizan las problematicas sociales y buscan
democratizar el conocimiento, al fomentar
la configuracion de una perspectiva critica y
contextualizada.

De igual manera, la confrontacion refleja cémo la
educacion es un terreno de disputa entre clases
sociales con intereses contrapuestos, entre quienes
buscan mantener el control ideoldgico a través
de una educacion alineada con los valores del
mercado, y quienes luchan por una educacion que
empodere a las clases trabajadoras.

Asi, la polémica por los libros de texto de la NEM es
una manifestacién contemporanea de la lucha de
clases, identificada por Marx y Engels a finales del
siglo XIX, cuyo debate no tan sélo se centra en los
contenidos educativos, sino en el modelo de sociedad
Que éstos representan; convirtiendo asi, y asumiendo,
que la educacidn, es un espacio estratégico para el
cambio social y el desarrollo histérico.

Al asumir la dialéctica asi, como materialista, a
diferencia de la idealista de Hegel, Marx y Engels
reconocen la importancia que tienen las leyes
naturales y sociales. Es decir, el cambio histdrico no
es un proceso abstracto, sino que esta arraigado
en las condiciones materiales de la vida. En este
contexto, el contenido de los libros de texto de
la NEM no se limita a transmitir ideas abstractas,
sino que aborda problematicas concretas como
la desigualdad, el racismo y las dindmicas de
explotacion econdmica.

Esta aproximacion educativa busca responder a
las necesidades materiales de las comunidades
marginadas, lo que ha generado un enfrentamiento
con sectores que ven en estos contenidos una
amenaza a los intereses hegemédnicos. Como
sefiala Diego Ruzarin en uno de sus videos: “El
conocimiento no es neutral, siempre esta cargado
de una perspectiva politica que refleja las relaciones
de poder en la sociedad” (Ruzarin, 2022).

Desde la perspectiva de la dialéctica materialista,
COMO Ya se menciond anteriormente, este debate no
constituye Unicamente un intercambio de ideas, sino
que refleja claramente las tensiones inherentes a la
lucha de clases. En dicha confrontacién se enfrentan,
por una parte, quienes defienden una educacion
orientada a mantener y legitimar las estructuras
dominantes existentes; y por otra, quienes consideran
a la educacion como una herramienta estratégica
para transformar las condiciones materiales de vida,
empoderando a las comunidades y permitiéndoles
enfrentar y superar las desigualdades estructurales.

Bibliografia:

Engels, F. (1986). Dialéctica de la naturaleza. Progreso.

Marx, K., & Engels, F. (1998). Manifiesto del partido comunista (3ra ed.). Progreso.

Ruzarin, D. (2022, 5 de mayo) Una perspectiva critica. En Rodrigo Rafael Morales Esquivel
[Canal de YouTube]. Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=rRc2nHeH6EA&ab

channel=RodrigoRafaelMoralesEsquivel

Al respecto, Ruzarin (2022) sostiene que: “La
educacion deberfa ser un espacio para cuestionar el
sistema y no solo para perpetuarlo”.

Evolucién Dialéctica de los Sistemas Econémicos

Sistema Econémico
== el

Proceso de
Aufhebung

&

{2} Nuevo sistema
o Econémico

En este sentido, la apuesta por una educacion que
aborde las condiciones materiales y sociales, como
lo intenta la NEM, ejemplifica cémo el cambio
histdrico no surge de ideas abstractas, sino de las
necesidades y luchas concretas de las personas en
su contexto social.

Ahora bien, como ya se menciond anteriormente,
en relacion con la dialéctica materialista, Marx y
Engels adoptan y adaptan el concepto hegeliano
de Aufhebung, que implica simultaneamente
la conservacion, negacion y transformacion de
un estado anterior hacia uno nuevo y superior.
Aplicado al dmbito de las relaciones de produccion,
cada sistema econémico —como el esclavismo,
el feudalismo y el capitalismo— contiene en
si mismo las contradicciones y conflictos que
eventualmente conducirdn a su transformacion
hacia un nuevo modo de produccion. Asi, mediante
la lucha de clases, cada sistema socioeconémico
es reemplazado dialécticamente por otro que,
conservando  ciertos  elementos  previos, oS
integra criticamente en una nueva estructura mas
avanzada.

3. Las posturas politicas y educativas
de la NEM:
Por una formacion critica de la sociedad

La NEM representa un intento por superar los
paradigmas educativos que predominan bajo el
sistema capitalista, los cuales priorizan la formacion
de capital humano al servicio del mercado
laboral sobre el desarrollo integral y critico de los
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estudiantes. Este modelo tradicional, aunque ha
sido funcional al sistema econémico dominante,
también contiene contradicciones internas, como
la creciente exclusion educativa, la desigualdad
de oportunidades y la deshumanizacion en el
aprendizaje.

Desde la perspectiva dialéctica, la implementacion
de la NEM busca superar estas contradicciones al
proponer un modelo educativo que coloca en el
centro a la justicia social, la inclusion y la formacion
de ciudadanos criticos y responsables. Sin embargo,
esta superacion no implica una ruptura total con
el pasado.

Entonces, retomando a Diego Ruzarin: “Toda
superacion es acumulativa; la novedad surge
porque incorpora los aprendizajes previos y los
eleva a un nivel superior” (Ruzarin, 2022). En este
caso, la NEM toma elementos valiosos del sistema
educativo anterior, como la importancia de la
estructura organizativa, pero los resignifica hacia el
logro paulatino de una educacién emancipadora.
En este sentido, la NEM refleja el principio marxista
de que todo sistema contiene las semillas de su
superacion. La educacion capitalista, al reproducir
desigualdades y tensiones, ha generado las
condiciones para que surjan modelos alternativos
como la NEM, que buscan responder a las
necesidades del contexto social y proponer una
educacion que no solo reproduzca, sino que
transforme la realidad.

En conclusion, la integracion del materialismo
historico en la dialéctica educativa no solamente
enriquece la comprension de las contradicciones
presentes en los sistemas educativos, sino
que también ofrece herramientas para su
transformacion. En esta segunda parte de este
ensayo, se evidencia cémo las tensiones en el
ambito educativo reflejan luchas sociales mas
amplias, convirtiendo la educacién en un espacio
estratégico para el cambio historico.

Este andlisis se profundizara en la tercera y
Cuarta parte de esta serie, donde se explorara “La
dialéctica en el siglo XX: Desde la vision de Adormoy
Marcuse” hasta “La dialéctica contemporanea”. En
estas entregas, se analizara cémo las teorias criticas
de la Escuela de Frankfurt y las interpretaciones
actuales de la dialéctica abren nuevas posibilidades
para enfrentar los desafios educativos del siglo
XXI, manteniendo la transformacion critica de la
sociedad y sus sistemas como eje central de analisis
y discusion.

Nota Etica: Este articulo ha sido potencializado
con el apoyo de IA.

1 Supervisor escolar de educacion primaria en
la regién del municipio de Alvaro Obregon,
en Michoacan. Estudiante del IV semestre

del Doctorado en Educacion con énfasis en
Formacion Profesional y Practica Docente en
el CAMM, Morelia, Mich., México.
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LA FUNCION DOCENTE FRENTE A LA INFLUENCIA DE LA CULTURA DIGITAL:
Configuracion de un nuevo panorama laboral ante la irrupcién de la
inteligencia artificial (IA) en el mundo del trabajo

*Por: Dr. José Luis Beltran Sanchez'

“Pensar y proponer que una maquina puede reemplazar el trabajo

docente, es una ofensa a la vida misma.”

1.El esbozo de una introduccion
tematica sobre nuestra historia
humana

La historia del trabajo es la historia de la humani-
dad; previo a la revolucién agricola que vino de la
mano del dominio del fuego, la mayoria del tiem-
po hemos sido némadas, dedicados a la caceriay
a la recoleccion?. Sin embargo, con la llegada de la
agricultura y la ganaderia vino una especializacion
del trabajo atin mayor; el hombre invent6 (sin dar-
se cuenta) la economia, al descubrir que le podia
sacar provecho a la naturaleza®

De hecho, la humanidad esta evolucionado en
conjunto con los avances tecnolégicos de la hu-
manidad; desde la invencion de la agricultura, el
mundo realmente cambié poco, venian imperios,
religiones, modas, idiomas, pero la forma de pro-
duccion de riqueza se mantuvo igual; y no fue has-
ta la creacién de la maquina de vapor que se dio
un cambio radical en la sociedad y en el mundo.
Hasta ese momento un ejército medieval, uno de
Egipto antiguo o uno romano, no tenian mayo-
res diferencias. La comida, las herramientas, la vi-
vienda, la ropa y la riqueza en general tenian las
mismas formas de produccion, ademas de que
se heredaban los trabajos de manera generacio-
nal. Entonces, si nacias de reyes serfas un rey; si
nacias de un cuidador de cerdos solamente te
esperaba hacer bien tu trabajo y esperar una re-
compensa en la otra vida.

2. Las cuatro revoluciones
tecnoldgicas: Las relaciones
incomodas entre el hombre

y la maquina

Hoy sabemos bien que la primera revolucion in-
dustrial, en el siglo XVIII, introdujo méaquinas que
tenian la capacidad de reemplazar el trabajo hu-

mano y animal en lo que respectaba a la fuerza.
Asi mismo, logramos producir comida, herramien-
tas, ropa, bienes de consumo y riqueza de una
manera nunca antes vista.

Asi, los duefios de las méaquinas pronto adqui-
rieron mayores riquezas que las de las nobles y
aristocratas de su tiempo, credndose asi nuevas
clases sociales; los duefios de los medios de pro-
duccién eran llamados burgueses y aquellos que
no tenfan nada més que su tiempo para vender,
el proletario®.

El avance de la ciencia no se detuvo y pronto se
gesto la sequnda revolucion industrial en el siglo
XIX la cual, con la electricidad, logré iluminar el
mundo de tal manera de forma que en otra época
hubiera parecido magia. En el siglo XX, el mundo

cambio con los transistores, pues éstos permitie-
ron crear la computadora y la internet; de hecho,
terminamos de conectar el planeta e incluso llegar
a otros gracias a ello, el mundo serfa impensable
sin estos avances.

Un efecto de las revoluciones en el mundo del
trabajo es el cambio de la forma de ejercerlo; asi,
de manera acelerada, los propios trabajadores se
vuelven obsoletos frente a estas revoluciones. Es
evidente que, con la primera revolucién industrial,
que trajo las maquinas a las lineas de produccion,
los trabajadores de pequefios talleres se quedaron
sin trabajo, dando pie a grandes luchas sociales.
En la segunda revolucién, que trajo la luz eléctrica,
los trabajadores de la vela se quedaron sin empleo
y en la tercera, con la computadora y la internet,
un sinfin de trabajos se perdieron, poniendo tan
s6lo como ejemplo casual el consumo de misica
y peliculas, que cambio todo su mercado. A esta
tercera revolucion se le conoce como el internet
de las cosas.

En suma, la historia de la humanidad ha demos-
trado que cada cambio tecnolégico importante
mueve de manera profunda la economia y la rela-
cion del trabajo. Actualmente estamos en el des-
pegue de la cuarta revolucion industrial que viene
de la mano de la 1A, en la cual pronto agentes in-
teligentes van a cumplir cualquier tarea repetitiva
y producir cualquier contenido audiovisual.

¢ Pero qué tiene que ver esto con la educacion? Es-
tamos preparando a alumnos para trabajos que ya
no van a existir y también nosotros los docentes,
como trabajadores, ;Como quedamos parados
ante estos escenarios?

3. ;Como afrontar las revoluciones
del conocimiento? Algunas posturas
y decisiones fundamentales

Es importante abordar estos temores y preocupa-
ciones de manera proactiva y considerar la IA como

§7 1 Maestros de educacién primaria frente agrupo y docente universitario. Coautor de los libros de texto gratuitos para la educacion

T8 primaria de la Nueva Escuela Mexicana (NEM). Estudiante del VIl semestre del Doctorado en Formacion Profesional y Practica Docente del
W ' Centro de Actualizacion del Magisterio en Michoacan (CAMM).
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una herramienta complementaria para mejorar el
trabajo, en lugar de verla como una amenaza direc-
ta. La formacion y capacitacion para adquirir habili-
dades relevantes en un entomno de IA en constante
cambio pueden ayudar a los trabajadores a mante-
nerse competitivos en el mercado laboral.
Asimismo, la implementacion de politicas y re-
gulaciones adecuadas puede garantizar que
la IA se utilice de manera ética y responsable,
protegiendo los derechos y la dignidad de los
trabajadores, nos permitira transitar con mayor
certeza por el mundo del trabajo.

Para asegurar el empleo y la estabilidad de los do-
centes en la era de la inteligencia artificial (IA), se
pueden implementar diversas soluciones legales,
econdmicas, laborales y éticas. Por ejemplo, ofre-
cer programas de formacion y capacitacion para
que los docentes adquieran habilidades digitales y
competencias en el uso efectivo de la IA en el aula.
Esto les permitira adaptarse a las nuevas tecnolo-
gias y aprovechar al maximo sus capacidades.

En lugar de temer que la IA reemplace a los docen-
tes, se pueden reasignar roles y tareas para que los
docentes se centren en actividades mas interactivas
y personalizadas, como la tutoria individualizada, la
orientacion académica y el apoyo emocional a los
estudiantes. Asegurarse de que la IA utilizada en
la educacion esté disefiada y aplicada de manera
ética y responsable. Esto implica eliminar sesgos
y discriminaciones en los algoritmos, garantizar
la privacidad de los datos de los estudiantes y ser
transparentes en el uso de la IA.

Implementar politicas laborales que protejan los
derechos y la estabilidad laboral de los docentes.
Esto puede incluir la creacion de estatutos que
regulen el uso de la 1A en la educacién y prote-
jan los empleos de los docentes. Garantizar que
las instituciones educativas cuenten con la in-
fraestructura y recursos tecnolégicos necesarios
para implementar la IA de manera efectiva en el
aula. Esto incluye acceso a dispositivos, conecti-
vidad a internet y software adecuado.

Fomentar el didlogo y la participacion de los do-
centes en la toma de decisiones sobre la imple-
mentacion de la 1A en la educacion. Los docentes
deben ser consultados y tener voz en cémo se
utiliza la tecnologia en sus aulas. Implementar
programas de reconversién laboral para aquellos
docentes cuyos trabajos puedan verse afectados
por la automatizacion y la IA. Estos programas
pueden ofrecer oportunidades para adquirir nue-
vas habilidades y ser reubicados en otras areas de
la educacion o sectores afines.

Aprovechar el potencial de la A para crear nuevas
oportunidades educativas y formativas. Por ejem-
plo, la 1A puede facilitar el acceso a la educacion en
linea y la formacién continua para docentes y estu-
diantes. Fomentar alianzas entre el sector publico
y privado para promover el uso responsable de la
IA en la educacion y garantizar que las soluciones

tecnoldgicas se adapten a las necesidades reales
de los docentes y estudiantes.

En Ultima instancia, asegurar el empleo y la estabilidad
de los docentes en la era de la 1A requerira un enfoque
integral que combine polfticas, inversiones, formacion
y valores éticos para garantizar que la tecnologia se
utilice de manera responsable y en beneficio de todos
los actores involucrados en la educacion.

La regulacion podria establecer normas y leyes que
protejan los derechos laborales de los trabajadores
y eviten despidos masivos sin justificacion. Se po-
drian implementar medidas para garantizar que las
empresas no reemplacen trabajadores por méaqui-
nas de forma indiscriminada y que haya un proceso
justo de transicion en caso de automatizacion.
También, fomentar el didlogo social entre empre-
sas, trabajadores y representantes sindicales para
abordar el impacto de la automatizacion y la 1A en
el empleo. Los trabajadores deben tener voz y voto
en decisiones relacionadas con la adopcion de tec-
nologias que afecten sus empleos.

Implementar programas de reconversion laboral
para los trabajadores que puedan verse afectados
por la automatizacion. Estos programas pueden
ofrecer oportunidades de formacion y adquisicion
de nuevas habilidades para facilitar la transicion
hacia otros sectores o roles. Fomentar la inversion
en tecnologias de 1A que complementen y mejoren
el trabajo humano en lugar de reemplazarlo por
completo. La adopcion responsable de la 1A puede
mejorar la productividad y competitividad de las
empresas, sin sacrificar los empleos.

Es importante encontrar un equilibrio entre la
adopcion de tecnologias de IA para mejorar la pro-
ductividad y la eficiencia, y la proteccion de los de-
rechos de los trabajadores. La regulacion adecuada
puede ayudar a garantizar que la automatizacion
se lleve a cabo de manera ética y sostenible, y que
los beneficios de la tecnologia se compartan equi-
tativamente entre las empresas y los trabajadores.
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La constante en las revoluciones tecnoldgicas/
industriales respecto al trabajo tiene que ver con
la distribucion de la riqueza y el trabajo, histori-
camente las jornadas de trabajo han sido largas
y agotadoras, antes de las revoluciones indus-
triales, por el hecho de que era dificil generar los
productos, después de estas debido a inequitati-
va distribucion de la riqueza.

Los trabajadores debemos tener conciencia de cla-
se y unidad, pues a menudo enfrentamos condicio-
nes de trabajo peligrosas y con pocas protecciones
laborales, fisicas, legales o econdmicas (o todas).
No seamos el tipo trabajadores pobres que defien-
den a capa y espada a quienes fomentan la des-
igualdad; no seamos cucarachas modernas, como
lo sugeria Kafka. Este tipo de trabajadores son algo
asi como Bob Esponja idolatrando a Don Cangrejo
o Smithers de los Simpson, siendo incondicional del
sefior Burns.

La IA es maravillosa y sera un punto de inflexion en
la historia de la humanidad, con la que trabajos re-
petitivos y administrativos quedaran resueltos para
darle paso a lo verdaderamente importante, como
es el caso del tiempo de convivencia, el carifio, el
apoyo, el liderazgo, la creatividad y la curiosidad.
Pero pensar que como docente me volveré un opera-
dor de maguinaria sin conciencia, solamente aumenta
el problema, ahora hay tendendias de vender cursos
donde se espera que la IA planee todo y el docente
Unicamente lo opere; pero lo importante siempre va
a ser la relacion alumno-maestro. Pero sobre todo jSe
deben de crear leyes (y hacer respetar) que re-
gulen a la iniciativa privada (y publica) con su
trato indolente a los trabajadores!

Un dfa, un ignorante con poder va a proponer rem-
plazar a los maestros con IA, pensar y proponer que
una maquina reemplace el trabajo de un docente
es un insulto a la vida misma. La 1A es una herra-
mienta mas, igual que el pizarrén; asi que, cuando
llegue ese dia, deberemos estar preparados.
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EDUCACION VIRTUALY A DISTANCIA EN TIEMPOS DE CRISIS:
Saber y saber hacer para resolver

oPor: Dr. Antonio Alanis Huerta'

1. Algunos antecedentes historicos necesarios:
Lo que hay que saber

La educacion virtual ha evolucionado significativamente a lo largo de la historia,
especialmente en tiempos de crisis. Pero para saber un poco més de esta moda-
lidad educativa, a continuacién, se presentan algunos antecedentes histdricos
relevantes sobre cémo la educacion virtual se ha desarrollado y adaptado en
situaciones de emergencia.

La educacion a distancia, previa a la era digital, tiene sus raices en el siglo XIX,
cuando se utilizaba la correspondencia postal para impartir cursos. Esto permitid
el acceso a la educacion a personas que no podian asistir a clases presenciales,
principalmente porque sus lugares de origen o de su trabajo, se encontraban
alejados de los centros educativos y no contaban con medios de transporte.

Luego, a principio del siglo XX, las universidades en Estados Unidos y en Europa
comenzaron a ofrecer cursos por correspondencia, lo que marcé el inicio de la
educacion a distancia moderna y sent6 las bases para una educacion alternativa
que permitié la capacitacion de los maestros en servicio, como en el caso de
México, con la creacion del Instituto Federal de Capacitacion del Mejoramiento
(IFCM), en marzo de 1945. De hecho, este instituto se cred con dos dependen-
cias ya existentes: “la Escuela Normal Oral y la Escuela por Correspondencia, a
fin de proporcionar esos instrumentos a los profesores en servicio no titulados 2.

Cabe mencionar que, con la invencién de la television, por el escocés John
Logie Baird, en 1922 y con el auge de la radio, los cursos bajo la modalidad
de educacion a distancia tuvieron un gran impulso. Luego, en 1940, con la
invencion de la television a color por el mexicano jalisciense Guillermo Gon-
z4lez Camarena, la television educativa en México, creada en 1964, ayudo a
fortalecer la educacion a distancia.

Es importante hacer notar que desde 1952 la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM) 3 transmitio algunos programas educativos desde el hos-
pital Judrez, probablemente para la formacién profesional de los médicos y las
enfermeras, pero fue hasta 1955 que esta universidad nacional, produjo pro-
gramas educativos y culturales que se transmitieron por tele sistema mexicano.
Empero, no fue sino hasta la década de los setenta y los ochenta, cuando se
cred la telesecundaria y el circuito cerrado en las universidades mexicanas, que
la formacion, capacitacion y actualizacion de profesionales tomd nuevas dimen-

‘ ‘ La expresion verbal se emite y desaparece; es tan sélo sonido,
efimero y evanescente. Pero la escritura, en cambio,

es perenne; durable y trascendente , ,

(A. Alanis Huerta, 2025).

siones. Surgiendo asf, en México, la creacion del sistema abierto y a distancia
para la condlusion de la educacién basica y la media superior. Surgiendo carreras
universitarias que se podian cursar bajo esta modalidad.

Asi mismo, surgieron programas de formacion de maestros bajo la modalidad
de educacion a distancia en algunas escuelas normales y universidades del pais.
Esta tendencia de programas de formacion y capacitacion abierta y a distancia
se consolidd durante las Ultimas dos décadas del siglo XX. En lo cual, ademéas
de la UNAM, fueron pioneras otras instituciones educativas nacionales como la
Universidad de Guadalajara (UdeG), el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Su-
periores de Monterrey (ITESM), el Instituto Politécnico Nacional (IPN), la Escuela
Normal Superior Morelos, de Morelia, entre otras.

2. Desarrollo tecnoldgico y educacion virtual:
Aplicaciones y soluciones

Es innegable que con el avance de las tecnologias de la informacion y la co-
municacion (TIC), a nivel global, la formacién profesional, el mundo del trabajo
y el ambito educativo, vivieron una transformacion cualitativa sin precedentes
durante las dos primeras décadas del siglo XXI. Se comenzaron a utilizar las
tecnologias digitales asociadas a los utensilios portatiles y los proyectores en
casi todas las aulas del medio urbano.

Sin embargo, con la aparicién de la pandemia por el COVID-19 en el mundo, la
educacion virtual comenzd a tomar forma y a ocupar espacios insospechados en
el desarrollo de programas educativos, otrora presenciales, en las instituciones
educativas de todos los niveles, grados y tipos.

En otros términos, la pandemia obligo a instituciones educativas a migrar rapi-
damente a entomos virtuales, transformando asi —de forma acelerada— las
metodologias y herramientas de aprendizaje, antes fisicas y presenciales, en pla-
taformas digitales y virtuales de uso generalizado en los sistemas educativos y
en la vida cotidiana de una sociedad que tuvo que resguardarse del enemigo
invisible (el COVID-19) de letales efectos en los humanos. Es decir, se optd por
el uso de la educacion virtual en tiempos de crisis; cobrando asi un gran
auge tecnoldgico, educativo, sociocultural y econdmico, el uso de utensilios di-
gitales.

De esta manera, el uso de herramientas digitales como los teléfonos inteligentes

1 El autor es Doctor en Ciencias de la Educacion por la Universidad de Caen,
Francia desde 1984. Es profesor Titular en el Centro de Actualizacion del
Magisterio en Michoacan (CAMM), en México, donde es responsable del
curso de Iniciacion a la Observacion de los Procesos Escolares y del seminario

de Indagacion de los Procesos Educativos | y Il de la Maestria en Educacion
con terminales en Educacion Preescolar y en Educacion Primaria. Profesor
de posgrado en educacion en diversas universidades publicas de México.

Articulista especializado en educacion y politica de revistas digitales y de
papel, de México, Barcelona, Espaiia y Buenos Aires, Argentina. Ex Consejero
Electoral Propietario integrante del Consejo General del Instituto Electoral
de Michoacan (IEM) y del IFE. Miembro fundador del Grupo Internacional e
Interdisciplinario EDRAC. Secrétaire Général de I'Association Francophone
Internationale de Recherche Scientifique en Education (AFIRSE). Correo
electrénico: dralanis8492@hotmail.com
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(smartphones), las tabletas, las computadoras portétiles y las de escritorio, se
podian observar en la cotidianidad de una clase virtual a través de las cdmaras
de estos utensilios. De hecho, el teléfono celular y sus aplicaciones bésicas como
Facebook y WhatsApp, se convirtieron en los portadores de conocimiento y co-
municacion a la mano; de hecho, en la palma de la mano; siendo Google, Yahoo
y otros, los motores de bisqueda mas populares entre estudiantes y padres de
familia, durante este obscuro periodo de la pandemia.

Hoy, podemos afirmar que la pandemia causada por el COVID-19, marcé un
punto de inflexion en la educacién virtual pues, de hecho, cuando la Orga-
nizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré la pandemia el 11 de marzo de
2020, de inmediato se acelero el cierre de escuelas de los niveles basicos y
superiores, en més de 190 paises.

De esta manera, la educacion virtual se convirtié en una necesidad para mante-
ner el calendario académico, aunque enfrent desafios como la falta de conecti-
vidad y la capacitacion de docentes para operar las plataformas y la generacion
de contenido educativo del tipo digital.

Empero, plataformas como Zoom, Meet y Teams se utilizaron ampliamente para
clases sincronicas; permitiendo la continuidad educativa y el sequimiento peda-
gogico, a pesar de las restricciones fisicas de orden sanitario y las resistencias
culturales y competenciales de los maestros para atender a sus alumnos de
manera remota.

3. Desafios humanos y tecnoldgicos frente
a la nueva realidad educativa:
Saber y saber hacer para resolver

Durante y después del periodo pandémico vivido en el mundo entre marzo de
2020y mayo de 2023 4, la educacién virtual ha demostrado ser una herramienta
vital en tiempos de crisis, permitiendo la continuidad educativa y promoviendo la
innovacion pedagagica. Sin embargo, sigue enfrentando hoy desafios significa-
tivos, como la brecha digital (entre la comunidad académica) y la necesidad de
capacitacion continua para docentes.

A pesar de las dificultades que persisten incluso en la actualidad, es importante
sefialar, que la educacion virtual sigue generando un impacto significativo en
la sociedad, ya que puede aumentar el acceso a la educacion y promover la
inclusion. Sin embargo, también plantea desafios relacionados con la equidad
y la brecha digital existente entre la poblacion. Por lo que, para superar estos
obstéculos, es urgente desarrollar estructuras organizacionales flexibles y me-
todologias didacticas innovadoras que aprovechen al méximo las tecnologias
disponibles.

Es necesario apuntar, de entrada, que a pesar de los avances tecnoldgicos ace-
lerados que se han dado en esta tercera década del siglo XXI, la educacion
virtual enfrenté —y sigue enfrentando— desafios significativos, especialmente
en regiones con poca conectividad o donde se cuenta con recursos tecnolégicos
limitados. Ante lo cual, los docentes tuvieron que adaptarse rapidamente, no so-
lamente a las nuevas herramientas y metodologias, sino que, también, tuvieron
que desarrollar su creatividad para darle atencién pedagdgica a sus alumnos.

Asi mismo, algunos docentes (hombres y muijeres), hicieron, bajo su costo y
riesgo, visitas domiciliarias y/o de entrega de materiales fotocopiados en las es-
cuelas, a los alumnos y madres de familia. Lo cual es muestra fiel de lo que es
una atencion educativa en tiempos de crisis, ya sea por causa de una pandemia
o de contingencias naturales como son los terremotos, las inundaciones o las
erupciones de volcanes.
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De igual manera, habremos de reconocer que la educacién virtual se basa en la
interaccion humana entre tecnologia, pedagogia y organizacion, pero desde una
perspectiva constructivista, incluso los entornos virtuales pueden transformar los
procesos de ensefianza y aprendizaje al mediar las relaciones entre profesores,
estudiantes y contenidos. Integrandose hoy, con éxito, también la gamificacion
(juego educativo) como estrategia didactica.

Por una parte, podemos decir que después de la pandemia, las estructuras de
educacion virtual dentro de las escuelas de cualquier nivel educativo, si bien son
organizaciones emergentes multidisciplinarias, siguen desempefiando un papel
fundamental en el desarrollo de la sociedad del conocimiento.

La experiencia docente en educacion basica y media superior nos indica que hoy
los alumnos suelen saber més de tecnologia aplicada que sus maestros. No obs-
tante, lo cierto es que un buen maestro habra de saber adaptarse, capacitarse y
actualizarse en el uso de las tecnologias digitales de uso educativ o, pues eso le
ayudara a desarrollar mejor su trabajo pedagogico en las aulas.

Empero, cabe sefialar que el uso y diversificacion de plataformas digitales, hoy
en dia, facilitan el trabajo pedagdgico; pues los docentes podemos combinar,
convenientemente, la modalidad presencial con la virtual: la modalidad hibrida.
En estos casos, es indudable que se requiere una buena capacitacién de los do-
centes, responsables de los grupos de aprendizaje. Sin duda pues, la educacion
virtual requiere del uso de metodologias innovadoras que fomenten el aprendi-
zaje activo y colaborativo; incorporando recursos de hipermedia y fomentando
el trabajo en equipo; pero la presencia y orientacion de un buen maestro es
insustituible, independientemente de la modalidad pedagdgica que se aplique,
ya sea presendial, virtual, mixta o hibrida.

2 ARIAS ALMARAZ, Camilo. La Escuela Normal Oral del Instituto Federal de Capacitacion del Magisterio. Version PDF disponible en el sitio digital, https:/biblat.unam.mx/hevila/
EducacionM%C3%A9xicoDF/1995/vol10/n049/12.pdf, consultado el 03 de febrero de 2025, a las 06:30 p.m.

3 Informacién disponible en el sitio digital, https:/Aww.google.com/search?g=creaci%C3%B3n+de-+la+televisi%C3%B3n+educativa-+en+m%C3%A9xico&og=8&gs_
lcrp=EgZjaHIvbWUQCQQAECMYIxjgAjlICAAQIxgnGOoCMgkIARAJGCcY6glyCQgCECMY IXjgAjlICAMQIXgnGOoCMgkIBBAJGCcY6glyCQGFECMYIXjgAjlICAYQIxgnGOoCMgkIBXA]GCcY

6gLSAQkyMTlyajBgMTWoAgiwAgE&sourceid=chrome&ie=UTF-8, consultado el 30 de enero de 2025, a las 11.18 a.m.

4 NOTA: El 5 de mayo de 2023, La Organizacién Mundial de la Salud, a través de su titular, declard el fin de la pandemia, pero la amenaza del COVID sigue vigente; pues esté llegd para
quedarse en la sociedad del siglo XXI. Nota elaborada con informacion del sitio digital, https://www.bbc.com/mundo/noticias-65500141, consultada el 30 de febrero de 2025, a las
12:14 p.m.
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ppian (Nasdag: APPN) ha anunciado la Ultima version de la pla-
taforma Appian, que ofrece una escalabilidad, velocidad y ren-
dimiento mejorados para las aplicaciones empresariales. Appian
25.1 presenta mas capacidad de procesamiento de documentos
con habilidades de IA, paneles centralizados para monitorear los KPI de
procesos Y la capacidad de sincronizar 10 millones de filas por tipo de
registro en su data fabric.
Con la arquitectura de IA mejorada de la plataforma, las organizaciones
ahora pueden dlasificar o extraer datos de cientos de millones de paginas
al afo con habilidades de IA. Incluso las aplicaciones que manejan grandes
volumenes de documentos experimentaran menos retrasos y cuellos de
botella con capacidades de procesamiento mejoradas de hasta 75 veces
mas documentos por hora.
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“Los resultados que experimentamos en el programa beta superaron
nuestras expectativas”, dijo Rob Turverey, director de Aprendizaje y Entre-
ga de Groundswell. “Esperabamos que fuera un’50% mas rdpido y nos
entusiasmo ver una mejora de 5 veces. Creemos que estas mejoras de
rendimiento tendrdn un gran impacto en nuestros clientes”.

Las mejoras en la arquitectura de Data Fabric.en 25.1 permiten una
mayor escalabilidad y rendimiento en todas las aplicaciones y.en
Process HQ. Las actualizaciones incluyen:

eMejoras de rendimiento en sitios y aplicaciones de-Appian:
Los participantes del programa beta de mejoras de Data Fa-
bric experimentaron un rendimiento entre 5y 10 veces mas
rapido para consultas complejas contra tipos de registros con

millones de filas, con algunas consultas hasta 40 veces mas
rapidas.

eEscalabilidad mejorada de data fabric: los usuarios pueden sin-
cronizar hasta 10 millones de filas en cada tipo de registro y al-
macenar datos no estructurados en campos de registro para satis-
facer las crecientes necesidades de datos de las organizaciones.

eSeqguridad integral a nivel de campo: Las nuevas configuraciones
de sequridad a nivel de campo ofrecen un mayor control y cumpli-
miento, complementando las configuraciones de seguridad exis-
tentes a nivel de registro en todas las aplicaciones y Process HQ.

“Participamos en el programa beta de estas nuevas mejoras de data
fabric para evaluar el rendimiento de nuestros conjuntos de datos de
gran volumen con informacion sobre data fabric”, declaré Michael
D'ltri, Gerente de Datos y Herramientas de DevOps Inaldmbrico en
TELUS. "Estamos muy contentos con el rendimiento y, como resulta-
do, nos comprometemos a invertir mas en las capacidades de data
fabric de Appian este afio”.

Appian 25.1 también permite a los usuarios afiadir indicadores clave
de rendimiento (KPI) de los procesos a los cuadros de mando, lo
que permite a las organizaciones centralizar la informacién de las
perspectivas de los procesos y de la estructura de datos. Los usuarios
pueden arrastrar y soltar los KPI de los procesos en el panel para ver
todos los datos relevantes en un solo lugar y vincular cada KPI a un
proceso para una navegacion rapida.

La plataforma Appian facilita la creaciéon de interfaces intuitivas y
densas en informacion. Esta version ofrece mejoras en los compo-
nentes que mejoran la experiencia de la interfaz de usuario, incluidas
las cuadriculas editables, el formato de disefio de formulario y los
componentes de registro.

“Hacer que la IA sea valiosa requiere inyectarla en los procesos de
negocio”, dijo Michael Beckley, CTO y fundador de Appian. “Appian
25.1 hace que la IA sea valiosa al combinar grandes modelos de
lenguaje con el motor de procesos de autoescala lider en su clase y
el data fabric tnico de Appian».

Beckley continud: «Data Fabrics es cada vez mds la arquitectura
de datos preferida en el conjunto de componentes de Al en las
compafias, pero la mayoria estan optimizadas para el acceso en
‘sélo_lectura’ y no escalan para la escritura de mds de 2.000 filas
por registro. Para Appian 25.1, el data fabric lee y escribe de forma
nativa 10 millones de filas por registro, lo que permite que la IA se
inyecte de forma fiable en los procesos de misién critica en todas las
industrias».

Para obtener més informacién sobre la tltima versidn de la plataforma
Appian, visite: https://appian.com/es/products/platform/whats-new.
Siguenos Appian Iberia Twitter, LinkedIn

appian
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En Banco Azteca, entendemos las necesidades del sector
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para universidades e instituciones académicas. Con una
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